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L’Oficina Jove de Treball (OJT) és un servei de la Secretaria General de Joventut (SGJ)
pensat especialment per facilitar 'accés dels joves i les joves al mén del treball i aconseguir
la seva insercio6 laboral. El servei esta destinat a joves fins a 35 anys.

Per tal d’aconseguir aquest objectiu, I'Oficina Jove de Treball posa en funcionament el
servei d’intermediacio amb el mercat de treball. Es tracta de relacionar les demandes
dels sectors empresarials del territori amb les persones candidates que acreditin els perfils

professionals adients. Aquesta acci6é esta adregcada a millorar 'ocupabilitat dels joves i les
joves i a facilitar persones candidates a les empreses amb necessitat de cobrir vacants.




A més, I'Oficina Jove de Treball ofereix altres serveis de suport i orientacié als joves i les
joves que s’incorporen al mén del treball, entre els quals:

Servei d’orientacié laboral: vol facilitar el procés de recerca de feina a totes les
persones joves, de manera individual, amb una orientaci6 feta a mida i amb I'objectiu
final que trobin una ocupacié.

Servei d’assessorament laboral: pretén atendre els joves i les joves en les consultes
especifiques relacionades amb el moén del treball i donar resposta als dubtes que
afecten la seva feina.

Servei d’autoocupacié: dona informacioé i orientacié a tots els joves que volen crear
la seva propia empresa.

1.1. Suport a les empreses

El servei d’intermediacié amb el mercat laboral de I'Oficina Jove de Treball t& com a objectiu
facilitar a les empreses la cobertura de llocs de treball vacants. Aixi, I'OJT presentara
com a candidats i candidates per a aquestes ofertes les persones joves inscrites a la base
de dades que tinguin un perfil professional adequat a les seves necessitats.

Les empreses que necessitin cobrir un lloc de treball hauran de posar-se en contacte amb
I'Oficina Jove de Treball per fer una oferta de feina, la qual recollira els requisits i altres
informacions d’interes del lloc de treball. En les properes pagines explicarem el procediment
d'una manera més detallada (punt 1.2, "Funcionament del servei").

Cal destacar que les empreses que tramitin les seves ofertes a través de I’OJT rebran
el suport dels nostres técnics pel que fa a:

Ajuts i subvencions existents en matéria d’ocupacié (bonificacions de la SS,
subvencié en la contractacié de determinats col-lectius, etcétera).

Assessorament en la contractacié en els casos que sigui necessari (informacié
sobre les modalitats de contractacio existents).

Finalment, volem aclarir que els usuaris inscrits a la borsa de treball han fet tutories
personalitzades amb els nostres técnics en les quals han treballat els aspectes personals
i les actituds / aptituds envers el mén laboral.



1.2. Funcionament del servei d’intermediacio laboral

Es podran rebre ofertes de treball de les empreses a través del teléfon, del correu
electronic o personalment, en aquells casos que es consideri adient. Caldra, perod, que
totes les empreses signin el full de compromis on es detallaran les caracteristiques de
I'oferta i el perfil demanat (vegeu I'annex 1.1).

Un cop arribi I'oferta de treball a les nostres oficines, es confeccionara un anunci que es
penjara a I'espai d’autoconsulta, al qual els usuaris del servei tenen lliure accés per consultar
les ofertes de treball actualitzades diariament.

Posteriorment, es procedira al reclutament de candidats per a les ofertes i es presentaran
aquests a les empreses interessades, ja sigui presencialment o via fax (s’enviaran els CV
dels candidats preseleccionats junt amb un informe detallat fet per els nostres técnics).

L'Oficina Jove de Treball es posa un temps limit de resposta a 'empresa d’'una setmana
per a la recerca de candidats i candidates. De la mateixa manera, creiem convenient establir
un temps limit de resposta per part de 'empresa, que sera de quinze dies, per comentar-
nos si han fet I'entrevista o escollit el nostre candidat o candidata.

Finalment, I'Oficina Jove de Treball fara un seguiment i una avaluacié del procés de seleccio
tant per part del candidat com de I'empresa.

L'Oficina Jove de Treball estableix que només es gestionaran ofertes que compleixin la
normativa laboral vigent.



Per poder inscriure’s a la borsa de treball, cal que el jove es dirigeixi al servei d’orientacio
professional perqué els técnics determinin si cal definir el seu itinerari professional. Aixi,
tots els joves i les joves inscrits en la borsa de treball, préviament han fet una
entrevista de seleccio amb els nostres técnics. Si atenem a les caracteristiques o el
perfil concret d’aquests, obtindrem les conclusions segients:

Des que s’ha obert I'Oficina Jove de Treball, 'agost de 2005, fins a la segona quinzena del

mes de gener de 2006, tenim comptabilitzats 334 usuaris i usuaries que s’han inscrit
en la nostra borsa de treball. Per intentar descriure’n una mica el perfil, hem tingut en
compte les variables seglients: edat, génere, nivell de formacio i perfil professional.




2.1. Edat

Pel que fa a I'edat dels joves i les joves inscrits, el gruix d’usuaris pertany a la franja d’edat
de 21 a 25 anys, amb 162 usuaris registrats, seguit pels joves i les joves de 26 a 30 anys,
amb 117 usuaris. Aquests valors absoluts corresponen a uns percentatges del 50% de
joves entre 21 i 25 anys i a un 36% de joves entre 26 i 30 anys.

Per tal que aquestes dades siguin més visibles, us presentem el grafic seglient que ens
ajudara a comprendre que el jove i la jove registrats a I’'Oficina Jove de Treball tenen,
majoritariament, una edat compresa entre els 21 i els 30 anys:
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2.2. Sexe

Si agafem com a punt de referéncia el sexe dels usuaris, trobem que un total de 186 dones
s’han adrecat al servei de Borsa de Treball enfront de 141 homes; aix0d, traduit en
percentatges, déna unes xifres d’'un 43% d’homes i un 57% de dones.
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